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Notice e-Synergie - READYNOV 

 

Préambule : 

 

A compter du 1
er

 janvier 2017, le portail e-Synergie est ouvert pour le dépôt en ligne des demandes de subvention au 

titre du Programme Opérationnel FEDER-FSE-IEJ Languedoc-Roussillon 2014-2020. Il sera ouvert également dans 

quelques mois pour le dépôt des demandes de paiement des dossiers programmés. 

Ce portail va vous permettre de déposer votre demande initiale mais ne vous permettra pas, une fois votre demande 

envoyée, de dialoguer ou d’échanger des documents avec le service en charge de l’instruction. Ces échanges se 

feront par les canaux habituels (messagerie, téléphone…). 

 

Ce portail national est utilisé par d’autres autorités de gestion françaises pour gérer différents programmes 

opérationnels. Aussi, afin de répondre pleinement aux exigences de notre gestion, nous sommes amenés à procéder 

différemment dans trois rubriques : le plan de financement, les indicateurs, et les pièces à fournir. Ces trois points 

particuliers sont développés ci-après. 

 

Mode opératoire : 

 

Une fois connecté au portail e-Synergie, vous allez pouvoir, depuis votre tableau de bord, créer une demande de 

subvention, et ainsi renseigner l’intégralité des champs des 7 onglets successifs concernant le porteur, les contacts, 

le projet, le plan de financement, les indicateurs, les autres obligations, les pièces justificatives. 

 

1) Pour ce qui concerne le plan de financement, dans le formulaire du portail vous ne renseignerez que le coût 

total du projet et en matière de ressources uniquement le financement FEDER. Le détail des dépenses et 

ressources sera à renseigner dans le classeur joint « Annexe 1 plan de financement FEDER » ; 

 

2) Pour ce qui concerne les indicateurs, vous ne devrez pas renseigner le tableau figurant dans le portail mais 

uniquement le classeur joint « Annexe 2 : indicateurs de réalisation » ; 

 

3) Quant aux pièces justificatives nécessaires à l’instruction du dossier, ne tenez pas compte des éléments 

figurant sur le portail mais référez-vous à l’annexe « Compléments » en fin de la notice « Aide au montage 

d’un dossier READYNOV » ; 

 

Dès lors que votre saisie sera complète, vous pourrez récupérer un fichier au format PDF contenant l’intégralité de 

votre saisie afin de le joindre tel quel à votre demande. Ce document nous permettra de conserver dans votre 

dossier la trace exacte de votre saisie initiale. 

Une fois l’ensemble des documents précités joints, vous pourrez alors procéder à l’envoi en ligne de votre demande. 

 

Attention : afin de valider définitivement votre demande, il vous faudra nous adresser par courrier la lettre 

d’engagement signée, dont le modèle est disponible sur le portail. 

 

 

Remarques : 

 

→ Vous pourrez enregistrer votre saisie à tout moment, même si celle-ci n’est pas complète. Lorsque vous 

désirerez arrêter votre saisie, un message vous rappellera automatiquement de sauvegarder. Votre document 

sera alors stocké dans les brouillons ; 

→ Vous pourrez revenir en arrière à tout moment ; 
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→ Vous pourrez éventuellement supprimer votre demande d’aide ; 

→ Vous pourrez exporter votre saisie au format PDF autant que de besoin ; 

→ Il vous sera possible de rédiger plusieurs demandes, donc plusieurs brouillons, en même temps. Il n’est pas 

nécessaire d’avoir envoyé une demande afin d’en rédiger une seconde ; 

→ A tout moment vous pourrez revenir à l’écran d’accueil de votre portail, en cliquant sur « Mon portail » en haut 

à gauche de l’écran. 

 

 

Adresse du portail : 

 

https://portail.synergie.asp-public.fr/e_synergie/portail/languedoc-roussillon 

 

Si vous possédez déjà un compte, vous pouvez alors accéder immédiatement au portail. Sinon il vous faudra au 

préalable remplir un formulaire d’inscription adapté à votre profil.  
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1. Création et activation de votre compte E-synergie 
 

 
 

 

� Pour les organismes de recherche : sélectionnez « vous êtes une entité publique » 

 Pour les entreprises : sélectionnez « vous êtes une entreprise » 

 

Le compte utilisateur représente la personne qui va se connecter au portail pour représenter l’association, 

l’entreprise, l’entité publique. Son courriel servira donc d’identifiant de connexion. 

 

Cette demande d’inscription validée, vous recevrez aussitôt dans la messagerie renseignée dans le bloc « compte 

utilisateur » un mail d’activation. N’hésitez pas à éventuellement consulter les spams !!! 
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Le lien inscrit dans le mail vous permettra d’accéder au formulaire suivant, nécessaire à l’activation de votre 

compte : 

 
En validant, vous accédez ensuite à l’écran vous permettant de sélectionner les premiers éléments de votre 

demande. 

 

 

 

2. Création de la demande de subvention 
 

La création de votre demande de subvention suppose le renseignement de plusieurs éléments que sont : 

 

 
 

Territoire : sélectionnez « Languedoc-Roussillon-Midi-Pyrénées » 

 

Programme : sélectionnez « Programme Opérationnel FEDER-FSE Languedoc-Roussillon 2014-2020 » 
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Codification : sélectionnez la codification suivante (il est nécessaire de descendre jusqu’au 5
ème

 échelon de la 

codification !!) : 

• AP01 : Investir durablement dans la croissance intelligente 

• OT01 : RDI 

• PI01b : Favoriser les investissements des entreprises dans la R&I, en développant des liens et des synergies entre 

les entreprises, les centres de recherche et développement et le secteur de l’enseignement supérieur, en 

favorisant en particulier les investissements dans le développement de produits et de services, les transferts de 

technologie, l’innovation sociale, l’éco-innovation, des applications de services publics, la stimulation de la 

demande, des réseaux, des regroupements et de l’innovation ouverte par la spécialisation intelligente, et 

soutenir des activités de recherche technologique et appliquées, des lignes pilotes, des actions de validation 

précoce des produits, des capacités de fabrication avancée et de la première production, en particulier dans le 

domaine des technologies clés génériques et de la diffusion de technologies à des fins générales 

• OS02 : Augmenter les dépenses liées à la R&D des entreprises dans les domaines S3 

• AP01-OT01-PI1b-OS02-1 : Soutien des projets de collaboration entre entreprise et laboratoire, de maturation et 

d’incubation 

 

Guichet : ne pas indiquer de guichet, ce champ n’est à ce jour pas opérationnel 

 

Les rubriques « Contact de l’organisme de gestion » et « Informations sur l’autorité de gestion » se remplissent 

automatiquement. 

Veuillez noter que pour tout problème technique lié au portail, votre contact est le suivant : 

 

patrick.bourel@laregion.fr – 04 67 22 68 53 

 

 

Une fois ces éléments transmis, vous accédez à la page d’accueil de votre compte et allez pouvoir créer vos 

demandes de subvention puis suivre leur avancement : 

 
 

Rappel : A ce stade, seules les demandes de subvention sont opérationnelles sur le portail. Les demandes de 

paiement le seront dans un second temps. 

 



6/18 

READYNOV 2017 –Notice e-Synergie 

La saisie de votre demande de subvention va ensuite se dérouler sur 7 étapes que sont : 

• Les éléments relatifs au porteur ; 

• Les éléments relatifs aux contacts ; 

• Les éléments relatifs au projet ; 

• Les éléments relatifs au plan de financement ; 

• Les éléments relatifs aux indicateurs ; 

• Les éléments relatifs aux autres obligations ; 

• Les éléments relatifs aux pièces justificatives ; 

 

 

Vous pouvez à tout moment enregistrer votre demande, l’exporter au format PDF, la supprimer ou revenir sur les 

écrans précédents : 

 

 
 

 

 

 

3. Le porteur 
 

Les éléments relatifs au porteur d’une demande de subvention supposent le renseignement des informations 

suivantes : 
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Rattacher un autre porteur : cette rubrique doit être renseignée afin d’indiquer les partenaires du projet présenté à 

l’appel à projets. Il faut ainsi rattacher un porteur pour chaque partenaire, et y indiquer ses composantes (nom, 

numéro SIRET…). 

 

En cas de rattachement d’un autre porteur les éléments à renseigner sont les suivants : 
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Montage administratif, juridique et financier retenu : indiquez que la mise en œuvre du projet se fera sur la base 

d’un accord de consortium, conclu entre les parties. 

 

Demande d’aide : précisez que la demande d’aide concerne uniquement le partenaire ayant déposé la demande 

d’aide. 
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4. Les contacts 
 

Les éléments relatifs aux contacts d’une demande de subvention supposent le renseignement des informations 

suivantes : 

 

 
 

Les coordonnées affichées dans la partie chef de file, sont par défaut, les coordonnées du porteur qui a créé la 

demande de subvention. 

Le premier personnage représente le représentant légal et le deuxième le référent de l’opération. Seul l’un ou l’autre 

de ces personnages est obligatoire. 

 

Attention : Il ne peut y avoir qu’un seul représentant légal par porteur et qu’un seul contact référent de 

l’opération par demande de subvention. 

 

Les parties « Service à contacter » et « Informations sur l’autorité de gestion » se remplissent automatiquement. 
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5. Le projet 
 

Les éléments relatifs au projet d’une demande de subvention supposent le renseignement des informations 

suivantes : 

 

 
 

 

Identification du projet : cocher la case « standard » 

 

Localisation du projet : indiquer la zone de réalisation des actions du projet (ex : si le projet est mené sur l’ensemble 

du territoire indiquer Région Occitanie, le cas échéant précisez la localisation physique). 

 

 

 



11/18 

READYNOV 2017 –Notice e-Synergie 

 
 

 

Description détaillée du projet : il s’agit ici de décrire l’opération, les résultats escomptés… 

� En quoi l’opération contribue-t-elle aux objectifs du programme ? Le soutien aux projets de collaboration 

entre entreprises et organismes de recherche vise à renforcer les capacités de R&D privée, et contribuer au 

développement de nouveaux produits et services pour le territoire régional. 

 

Moyens mis en œuvre par le porteur de projet : indiquer le nombre de personnes affectées à la mise en œuvre du 

projet. En cliquant sur l’item « ajouter un moyen » vous pouvez préciser la fonction et le temps prévisionnel de la 

personne concernée. 
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6. Le plan de financement 
 

Rappel : A ce stade, le plan de financement ne peut être renseigné de manière exhaustive dans le portail. Il vous 

est donc demandé de joindre à votre envoi dématérialisé l’Annexe 1 : plan de financement. 

 

 
 

 

Tableau des dépenses : sélectionnez « pas d’échéancier » et ajouter un seul poste de dépenses relatif au coût global 

de votre opération. 
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Les ressources : indiquez si des recettes sont générées au cours de la mise en œuvre et après la mise en œuvre de 

l’opération. 

� Recette : s’entend par recette toute entrée directe de trésorerie liée à une prestation de services ou la vente 

de biens en lien avec l’opération. 

 

Tableau des ressources : sélectionnez « Union européenne » / « Fonds européen de développement régional » et 

indiquez le financement FEDER sollicité. Les cofinanceurs éventuels apparaîtront dans l’annexe 1 plan de 

financement et ne sont dès lors pas à indiquer dans ce tableau. 
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7. Les indicateurs 
 

Rappel : A ce stade, les indicateurs ne peuvent être renseignés de manière exhaustive dans le portail. Il vous est 

donc demandé de joindre à votre envoi dématérialisé l’Annexe 2 : indicateurs de réalisation. 

 

 
 

 

Les indicateurs devant être renseignés : l’annexe 2 indicateurs de réalisation doit être renseignée pour les valeurs 

« prévisionnelles » des indicateurs suivants : 

 

� CO24 : nombre de nouveaux chercheurs dans les entités bénéficiant d’un soutien : il s’agit ici du nombre de 

nouveaux chercheurs recrutés pendant la durée de l’opération au sein de la structure bénéficiant d’un soutien. 

Attention : les chercheurs considérés doivent avoir un niveau d’études bac +8. 

 

� CO26 : nombre d’entreprises coopérant avec des organismes de recherche : il s’agit ici d’indiquer le nombre 

d’entreprises partenaires du projet de collaboration. 

 

� CO27 : investissements privés complétant un soutien public : il s’agit ici d’indiquer l’apport financier des 

entreprises partenaires ou de cofinanceurs privés le cas échéant. 
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8. Les obligations 
 

 

 

 
 

 

Publicité : indiquez les actions de publicité prévues au cours du projet. 
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Principes horizontaux de l’Union européenne : indiquez comment votre structure et/ou le projet prennent en 

compte les principes horizontaux de l’Union européenne. 

 

Régimes d’Aides d’Etat : indiquez si votre projet est concerné par la réglementation des Aides d’Etat : 

• Pour les entreprises : cochez la case « oui » 

• Pour les organismes de recherche : cochez la case « non » 

 

Autres dispositions réglementaires : indiquez si votre structure est soumise aux règles de la commande publique et 

si votre projet nécessite des autorisations réglementaires particulières. 

 

 

 

9. Les pièces justificatives 
 

Rappel : Ne pas tenir compte de la liste indiquée, veuillez numériser et annexer à votre envoi dématérialisé les 

pièces mentionnées dans la notice d’aide au montage.  
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Télécharger le modèle de PJ : vous trouverez dans le lien le modèle de plan de financement, le classeur des 

indicateurs et le modèle de lettre d’engagement devant être utilisée. 

 

Ajouter une pièce : vous permet de joindre, sous forme de dossiers compressés, l’ensemble des documents 

numériques demandés : Annexes et pièces justificatives. 

 

En cliquant sur « imprimer la lettre d’engagement » vous pourrez récupérer l’intégralité de votre saisie au format 

PDF. Celle-ci devra être jointe par le biais du bouton « joindre la lettre d’engagement signée », et permettra de 

conserver dans votre dossier la trace exacte de votre saisie initiale. 

 

La lettre d’engagement propre au Programme Opérationnel FEDER-FSE-IEJ Languedoc-Roussillon, téléchargée via le 

lien de transfert, devra être imprimée, complétée puis signée avant d’être envoyée à l’adresse suivante : 

 

Madame la Présidente 

Région Occitanie / Pyrénées-Méditerranée – Site de Montpellier 

Direction des Programmes Européens et Contractuels 

201 avenue de la Pompignane 

34064 MONTPELLIER Cedex 02 

 

 

Il ne vous restera plus qu’à cocher « J’atteste sur l’honneur » puis enfin cliquer sur « Envoyer » afin de transmettre 

votre demande ainsi que ses pièces jointes aux services de l’Autorité de Gestion. 
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Les services de l’Autorité de Gestion reviendront par la suite vers vous afin de compléter votre demande ou au cours 

de l’instruction. 

 

 


